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CONDICOES GERAIS SOFTWARES TUDOO

A Ongate Estratégias Online, € a criadora e det@mkos direitos do Software TUDOO
e que através da licenca de utilizagdo deste msfntaliza e proporciona ao usuario, a
concepcao do proprio Site, utilizacdo de Aplicativde Gestdo, a difusdo de seu
material de publicidade e propaganda através d@alPOIDOO e Hospedagem dessas
informacoes.

1 - ACEITACAO DAS CONDICOES GERAIS

A licenca de utilizacdo do Software TUDOO e as ogies de convivéncia

determinadas pela Ongate Estratégias Online sentaoo submetidas as Condi¢des
Gerais, a seguir descritas, que serdo complementaela TAS exclusivo de cada
usuario.

2 - DEFINICOES
Para efeitos destas Condi¢des Gerais, 0s segtentess terdo este significado:

TAS: Termo de Adesdo Softwares Tudoo e de utiliazagde contém além da
qualificacdo do locatario as indicacdes de formhaigotipo, tamanho, links, banner,
logotipo, product placement, janelas flutuantedersiciales, tempo e valor da
utilizacao;

www: Do inglés teia de abrangéncia mundial, tamigémhecida apenas como “www”
ou “web”, € um sistema de distribuicdo de infornmalgdseado em hipertexto, pelo qual
0s usuarios da internet (rede internacional) podear, editar, pesquisar e recuperar
dados.

Internet: Conjunto de redes e equipamentos denvética interconectados entre si por
meio de protocolos de transmissdo de dados, indeptgamente da tecnologia de
telecomunicacdo empregada para a transmissaoatmatgao entre 0s equipamentos de
informatica e dos meios técnicos e dispositivoizatios para acessar ou recuperar as
informacdes disponiveis.

Dominio: Nome que serve para localizar e identificanjuntos de computadores na
Internet.

Cookie: Informacéo que pode ser armazenada pekgader se um website requisitar.

Site, Web Site ou Sitio: Local na Internet promal@ama empresa, um evento, uma
pessoa ou um grupo, um produto, servico ou uma.id@u conteudo é dividido em
paginas codificadas em uma linguagem, de modoredas legiveis pelos aparelhos
gue se conectam a internet.

Home Page, home-page ou homepage: Pagina iniciaihdgte da internet que contém
sua apresentacao e conteudo.
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Link : Ligacao entre paginas web ou entre arquivos.
Material Publicitario: as marcas, nomes comercied$ilos, denominacdes sociais,
logotipos e outros signos distintivos, os slogéreses, gréficos, desenhos, fotografias,

gravacOes, filmes, trilhas sonoras e qualquer otipp® de elemento que conste nas
mensagens publicitarias ou de propaganda.

Modificacdo: Qualquer alteracdo no TAS que impoxeacréscimo ou diminuicdo de
espaco, tamanho, tempo de utilizacéo.

Banner: Forma publicitaria para divulgacédo de sigednternet e tem a caracteristica de
atrair um usuario a um site através de um link. @falmente imagens desenvolvidas
em formato .jpg ou .gif, ou animacdes em Java, iShaee ou Flash.

Logotipo ou logotipo: Refere-se a forma particuemo o nome da marca €
representado graficamente, pela escolha ou desientima tipografia especifica.

Janelas flutuantes: Espago que se abre sobrepotela do browser, muito utilizada
para noticias importantes ou promocoes.

Spam: Envio ndo autorizado de e-mails, geralmantgrandes quantidades.

Usuario: A pessoa, fisica ou juridica, em cujo n@mgor cuja conta se assina ou se
indica no TAS.

3 - OBJETO DO CONTRATO

A licenca de utilizacdo do Software TUDOO pela Qagdgastratégias Online, para o
usuario, mediante o pagamento estabelecido no TAS sebmissdo as regras de
convivéncia.

4 - OBRIGA(;@ES DA ONGATE ESTRATEGIAS ONLINE

Disponibilizacéo imediata ao usuério de versdealiaadas do Software TUDOO.

Atualizacdo do software ou do site por exigéncgall@ue se enquadre nas funcdes ja
instaladas.

Fomentar a total e absoluta divulgacdo das infodescom as mais modernas formas
tecnologicamente disponiveis.

Cumprir com fidelidade a locacdo contratada atral@3AS, sendo vedada qualquer
alteracéo nao autorizada.

Promover as modificacdes desejadas e, conformésardd TAS, sem acréscimo de
valor, o que sera acordado pelas partes.

5 - OBRIGACOES DO LOCATARIO
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Preencher com a maior clareza e quantidade demafgies possiveis o TAS e
responder com o pagamento la contratado.

Autorizacdo expressa a Ongate Estratégias Onlima pdilizar os direitos de
propriedade intelectual ou de propriedade industlativos a divulgacao.

6 - DO PAGAMENTO, DO PRECO E DOS JUROS

A licenca de utilizacéo tera o valor mensal prevish tabela de precos disponivel na
central de atendimento ou com os representanselsscrita no TAS.

O pagamento sera efetuado através de boleto barscaer pago na data convencionada
no TAS e em caso de ndo pagamento apds quinzdaliencimento, incidira o usuario
no bloqueio de seu site.

O site ficard suspenso até regularizacdo do satdida@l caso ndo regularizado o
pagamento em tempo inferior a noventa dias o sii& sliminado de nosso banco de
dados, junto com todas as informacdes nele contidas

Se for admitido em beneficio do usuario qualquerrpgacéo no pagamento da licenca
de utilizacdo ou das demais despesas que lhe irsguoulmo cumprimento de qualquer
outra obrigacdo contratual, essa tolerancia naerposer considerada como alteracao
das condic¢des do TAS ou das Condi¢ces Gerais.

7 - DAS CLAUSULAS GERAIS

A vigéncia do contrato sera por tempo indeterminaébendo a ambas as partes um
aviso previo de trinta dias para o cancelamentme®smo.

Na hipotese de ocorréncia de problemas técnicosngiabilizem a utilizacdo a Ongate
Estratégias Online se compromete a devolucdo damegareferentes na data da
ocorréncia calculada pro-rata ou ao seu critérmlopgar o periodo da licenca de
utilizacdo, sem repercutir em renovagao.

A Ongate Estratégias Online ndo responde por caalbesas a sua vontade e/ou
controle, bem como, ndo garante os rendimentoséeuons ou resultado comercial
para 0 USUario ou mesmo um numero minimo de vitap acesso de usudrios de
internet ao portal e as paginas web.

A Ongate Estratégias Online ndo garante exclusieicdau ndo concorréncia e se reserva
o direito de realizar locagbes com outras marcas pfodutos, que concorram com 0
usuario.

A desisténcia por parte do usuario ou nas liceegagrradas por ordem judicial ndo
obriga a Ongate Estratégias Online a devolucdoudéyger valor pago e obrigara ao
pagamento do més de utilizagdo no momento da @esiatou intimacao.
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O usuario responde pela licitude do material @tilz na locacdo, bem como, declara no
ato de preenchimento do TAS inexistir transgressacelacdes de consumo, ofensa a
legislacdo de protecdo a infancia e a juventudenesmo que contenha informacdes
racistas ou preconceituosas.

O usuario declara ser o titular dos direitos deppeolade industrial e de propriedade
intelectual relativos ao material publicitario efque obteve de seus titulares os direitos
de exploragdo relativos ao mesmo e entretanto eaif®mgate Estratégias Online de
qualquer 6nus ou imputacéo de ofensa aos dirajigsigarantidos.

O usuario autoriza expressamente a Ongate Esaat@yiline a encerrar a licenca de
utilizacao caso haja a violagao a qualquer um dega@s mencionados acima.

Todas as informagdes contidas no TAS, bem como,tnagastivas que envolvam a
Ongate Estratégias Online e o usuario serdo caasige confidenciais, exceto as
clausulas do presente instrumento, sendo vedadsoo destas informacdes para
qualquer fim alheio a licenca de utilizacdo, exaatlo-se em se tratar de ordem judicial
ou autorizacdo apos prévia comunicagao por estag@artes.

O carater sigiloso das informacbes perdurara enquan usuario manter sua
mensalidade em dia, sendo que qualquer informaghe 0 Software TUDOO, se
submete a Lei n° 9.609 de 19 de Fevereiro de 1998.

Nas acdes judiciais onde a Ongate Estratégias ©rflgurar como demandado
motivado pelo conteddo do Material Publicitario dsuario este obrigatoriamente
figurard como litisconsorte no polo passivo da acao

A declaracao de anulacéo de qualquer parte destadig@es Gerais ou do TAS, por ato
administrativo ou sentenca judicial descaractedizacontratado e resultara na extincéo
da licenca de utilizacdo, sem imposicdo de mul@ngate Estratégias Online, sendo
gue caso haja interesse do usuario realizar-se@aeumtratacao.

Eventual rendncia a algum direito ou clausula deger formalizada por escrito.

Todas as comunicacdes entre a Ongate Estratéglame @no usuario devera ser feita
por escrito, por correio, fax ou e-mail.

Além das possibilidades de encerramento da licelegaitilizacdo acima elencadas,
também sdo causas para 0 encerramento a declalagspensdo dos pagamentos a
faléncia de qualquer uma das partes e/ou 0 encemntardas atividades.

O usuério podera ceder a terceiros mediante aat@izexpressa da Ongate Estratégias
Online.

Qualquer infracdo ao aqui estabelecido ensejagéciséio do contratado.

Na omisséo destas Condicbes Gerais aplicar-seigposto no Codigo Civil, Lei n.°
10.406/2002.



gate Audoo

Fica eleita a Comarca de Caxias do Sul, RS, paimideventuais duvidas ou litigios
emergentes das presentes Condi¢des Gerais.



